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°√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢
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∫∑§—¥¬àÕ

«—µ∂ÿª√– ß§å: ‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈
«‘™“™’æ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬: ‡ªìπ«‘®—¬‡™‘ßæ√√≥π“ (descriptive research) ª√–™“°√ §◊Õ æ¬“∫“≈«‘™“™’ææ¬“∫“≈
«‘™“™’æ ¡’ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“πµ—Èß·µà 1 ªï¢÷Èπ‰ª ‡§¬¡’ª√– ∫°“√≥å°“√‡ªìπÀ—«Àπâ“‡«√ ®”π«π 219 §π
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ §◊Õ ·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ (questionnaire) ‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 2  à«π  à«π∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π 10 ¢âÕ
 à«π∑’Ë 2 ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß
®”π«π 60 ¢âÕ µ√«® Õ∫§«“¡µ√ßµ“¡‡π◊ÈÕÀ“‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ 5 §π ·≈–§à“¥—™π’§«“¡µ√ß‡™‘ß‡π◊ÈÕÀ“ (CVI)
‡∑à“°—∫ 0.80 §à“§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ‡∑à“°—∫ 0.98 «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â ∂‘µ‘§à“§«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬
 à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π √–¥—∫§«“¡ ”§—≠¢Õß§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õßµ—«·ª√·≈–°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫
(factor analysis) «‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‚¥¬°“√ °—¥Õß§åª√–°Õ∫ (factor extraction) ‚¥¬«‘∏’ principal components
·≈– factor analysis rotation ‚¥¬«‘∏’ varimax ‡ªìπ°“√À¡ÿπ·°π·∫∫ orthogonal

º≈°“√«‘®—¬: æ∫«à“ Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ
®”·π°‰¥â 5 ¥â“π ¥—ßπ’È 1) ¥â“π§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß¥â“π‚√§¡–‡√Áß 2) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ 3) ¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ 4) ¥â“π —ß§¡ ·≈– 5) ¥â“π≈—°…≥–π‘ —¬

 √ÿª: Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ ®”·π°‰¥â 5 ¥â“π
¥—ßπ’È 1) ¥â“π§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß¥â“π‚√§¡–‡√Áß 2) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√
æ¬“∫“≈ 3) ¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ 4) ¥â“π —ß§¡ ·≈– 5) ¥â“π≈—°…≥–π‘ —¬

§” ”§—≠: Õß§åª√–°Õ∫ ¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡ ‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß
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*** Associate Professor, Co-advisor, Graduate School, Christian University of Thailand.

Abstract

Objectve: To analyze the professional nursesû perception of nursing innovation leadership components at

specialized cancer hospital in region 4, Department of Medical Services, Ministry of Public Health.

Meterials and Methods: This research is descriptive study. The population is composed of 203 professional

nurses. The research instrument was a questionnaire, divided into 2 parts; Part 1 asked general information of

10 respondents, Part 2 asked about information on the components of leadership and innovation in nursing

care at specialized cancer hospitals. Part 1: General data was analyzed using frequency and percentage

statistics. Part 2: Factors related to leadership included average score, standard deviation, the level of significance

of the mean of the variables and Exporatory factor analysis.

Result: The findings of this research show the five components of the professional nurses innovation leadership

components are: 1) Specialization in Cancer 2) Knowledge and Skills, about Disease and caring 3) Personality

4) Society and 5) Characteristics.

Conclusions: The five components of the professional nursesû perception of nursing innovation leadership

components are: 1) Specialization in Cancer 2) Knowledge and Skills, about Disease and caring 3) Personality 4)

Society and 5) Characteristics.

Key words: The factor, Innovation leadership, Specialized cancer hospitals
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∫∑π”
‚√§¡–‡√Áß‡ªìπªí≠À“ “∏“√≥ ÿ¢∑’Ë Ì“§—≠¢Õß

∑ÿ°ª√–‡∑»∑—Ë«‚≈° °àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡ ’¬À“¬∑—Èß¥â“π

‡»√…∞°‘®  —ß§¡ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ ·≈–§«“¡¡—Ëπ§ß¢Õß

ª√–™“™π Õß§å°“√Õπ“¡—¬‚≈°æ∫«à“ „π æ.». 2551

¡’ºŸâªÉ«¬√“¬„À¡à ®Ì“π«π 12.7 ≈â“π§π ·≈–¡’ºŸâ‡ ’¬

™’«‘µ®“°‚√§¡–‡√Áß 7.6 ≈â“π§π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 13

®“° “‡Àµÿ°“√‡ ’¬™’«‘µ¢Õß§π∑—Ë«‚≈°1  ”À√—∫„π

ª√–‡∑»‰∑¬‚√§¡–‡√Áß‡ªìπ “‡Àµÿ°“√µ“¬Õ—π¥—∫∑’Ë 1

¢Õßª√–™“°√‰∑¬ ¡’§πµ“¬®“°‚√§¡–‡√Áß ª√–¡“≥

«—π≈– 160 §π ·≈–„π·µà≈–ªïµ√«®æ∫ºŸâªÉ«¬‚√§

¡–‡√Áß¡’®”π«π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‚¥¬‡©≈’Ë¬ 64,000 √“¬µàÕªï „π

®”π«ππ’È®–‡ ’¬™’«‘µ 30,000 √“¬ Õÿ∫—µ‘°“√≥å¢Õß‚√§

¡–‡√Áß„πª√–‡∑»‰∑¬æ∫‰¥â 153.6 µàÕª√–™“°√‰∑¬

100,000 §π1

‚√§¡–‡√Áß‡ªìπªí≠À“°“√‡®Á∫ªÉ«¬ °“√‡ ’¬

™’«‘µ√«¡∑—Èßªí≠À“‡√◊ËÕß¿“√–‚√§ (burden of disease)

∑’Ë∑Ì“„Àâª√–™“°√‰∑¬ Ÿ≠‡ ’¬°“√¡’§ÿ≥¿“æ™’«‘µ∑’Ë¥’

ªí≠À“‚√§‰¡àµ‘¥µàÕ√«¡∂÷ß‚√§¡–‡√Áß‰¥â°≈“¬‡ªìπ

ª√–‡¥Áπ Ì“§—≠√–¥—∫‚≈° À“°Õß§å°√æ¬“∫“≈‰¥â√—∫

°“√ π—∫ πÿπ„Àâπ”π«—µ°√√¡À√◊Õ¥—¥·ª≈ßπ«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡“„™â„π°“√ªØ‘∫—µ‘°“√æ¬“∫“≈®–

 àßº≈„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåµàÕ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∑”„Àâ

¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß

π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈®÷ß¡’§«“¡ ”§—≠

„π°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß„π‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–

∑“ß¡–‡√Áß π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈®–™à«¬„π°“√

∫√‘°“√°“√æ¬“∫“≈ ‡æ‘Ë¡§ÿ≥¿“æ™’«‘µ ™à«¬„ÀâºŸâªÉ«¬

¡–‡√Áß´÷Ëß‡ªìπ‚√§‡√◊ÈÕ√—ßª√—∫µ—«„π°“√¥Ì“√ß™’«‘µ π”

¡“„™â„π°“√øóôπøŸ ¿“æºŸâªÉ«¬ °“√¥Ÿ·≈·∫∫ª√–§—∫

ª√–§ÕßÀ√◊Õ°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬√–¬–∑â“¬ °“√∫√√‡∑“

Õ“°“√ª«¥ °“√§«∫§ÿ¡Õ“°“√ ·≈–°“√ªÑÕß°—π

¿“«–·∑√°´âÕπ®“°°“√√—°…“‚√§¡–‡√Áß

ºŸâπ”®÷ß¡’∫∑∫“∑ ”§—≠„π°“√π”Õß§å°√‡æ◊ËÕ

‰ª Ÿà°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√

ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘°“√°“√æ¬“∫“≈ æ—≤π“Õß§å°√

æ¬“∫“≈„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂∑—¥‡∑’¬¡°—∫

Õß§å°√Õ◊Ëπ„π√–∫∫∫√‘°“√ ºŸâ∫√‘À“√®÷ß®”‡ªìπµâÕß¡’

°“√æ—≤π“§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠„π°“√∫√‘À“√

Õß§å°√¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π ºŸâ∫√‘À“√Õß§å°√æ¬“∫“≈®–µâÕß

‡ªìπºŸâ √â“ß·√ß∫—π¥“≈„® ®Ÿß„® µ≈Õ¥®π®—¥√–∫∫

·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕ„ÀâºŸâªØ‘∫—µ‘ß“π„™â»—°¬¿“æ

¢Õßµπ„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥„π°“√æ—≤π“Õß§å°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥

°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡æ◊ËÕæ—≤π“µπ‡Õß ¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡

 √â“ß √√§å  “¡“√∂ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

‡æ◊ËÕπ”¡“¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß °“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈™à«¬„π°“√ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√

∫√‘°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¡“° Õ’°∑—Èß¬—ß™à«¬ª√–À¬—¥

‡«≈“·≈–·√ßß“π2

‚Õ‡°√¥’ ·≈–‚¡≈≈Õ™ (OûGrady and Malloch,

2010)3 ‰¥â°≈à“«∂÷ß ¡√√∂π–·≈–§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß

¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡‰«â 7 Õß§åª√–°Õ∫ §◊Õ 1) §«“¡

‡§“√æ ¬°¬àÕßπ—∫∂◊Õ ·≈–„Àâ§ÿ≥§à“°—∫ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡

§‘¥ √â“ß √√§å„π∑’¡¿“¬„πÕß§å°√ 2) ¡’§«“¡§‘¥

·≈–„®∑’Ë‡ªî¥°«â“ß ¬Õ¡√—∫°—∫§«“¡§‘¥„À¡à Ê ¢Õß

∑’¡ß“π„πÕß§å°√ 3) ¡’§«“¡§“¥À«—ß·≈–¡’§«“¡

∑â“∑“¬Õ¬Ÿàµ≈Õ¥‡«≈“ „π°“√§‘¥∑’Ë®–∑”Õ–‰√ ‡æ◊ËÕ

„Àâ∫√√≈ÿµ“¡‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßÕß§å°√ 4) ¡’°“√∫√‘À“√

®—¥°“√µàÕ°√–∫«π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„π

Õß§å°√ §‘¥°√–∫«π°“√·°âªí≠≠“µà“ß Ê „Àâ ”‡√Á®

µ“¡‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßÕß§å°√ 5) „™â§«“¡¢—¥·¬âß¢Õß

§π„πÕß§å°√¡“‡ªìπ‚Õ°“ æ—≤π“ ·≈–„™â§«“¡

·µ°µà“ß¢Õß§«“¡§‘¥„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå„πÕß§å°√

6) ‡¢â“„®√“¬≈–‡Õ’¬¥·≈–≈—°…≥–¢Õßß“πÕ¬à“ß

™—¥‡®π ”À√—∫„™â„π°“√„Àâ∑’¡ √â“ß √√§åπ«—µ°√√¡

·≈– 7) ºŸâπ”µâÕß¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√∫√‘À“√

®—¥°“√«“ß·ºπ∑√—æ¬“°√¥â“π°“√‡ß‘π ”À√—∫°“√

 √â“ßπ«—µ°√√¡„πÀπà«¬ß“π‰¥â ¡’º≈ß“π«‘®—¬∑’Ë

‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ºŸâπ”π«—µ°√√¡„πª√–‡∑»‰¥â·°à Õ√Õπß§å

‚√®πå«—≤π∫Ÿ≈¬å (2553)4 »÷°…“‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“µ—«
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·∫∫ºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡‚¥¬¡’«—µ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“

Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡¢Õß

Õß§å°“√∏ÿ√°‘®‡Õ°™π¿“§Õÿµ “À°√√¡º≈°“√»÷°…“

æ∫«à“ ºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡¡’Õß§åª√–°Õ∫¢Õß

§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë Ì“§—≠ 4 ¥â“π §◊Õ 1) Õß§åª√–°Õ∫

§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ 2) Õß§åª√–°Õ∫

§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∑—°…– 3) Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–

¥â“π∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë ·≈– 4) Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–

¥â“π∑“ß —ß§¡ ·≈–„πªï 2554 ·æ√«“ æ“π∑Õß5

»÷°…“§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”π«—µ°√√¡¢ÕßÀ—«Àπâ“

ÀÕºŸâªÉ«¬‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπ”π«—µ°√√¡¢ÕßÀ—«Àπâ“ÀÕºŸâªÉ«¬

‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª∑’ËºŸâ ‡™’Ë¬«™“≠¡’§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

 Õ¥§≈âÕß°—π ª√–°Õ∫¥â«¬§ÿ≥≈—°…≥– 5 ¥â“π ¥—ßπ’È

1) ¥â“π§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å 2) ¥â“π§«“¡‡ªìπºŸâπ”

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 3) ¥â“π°“√ √â“ß«—≤π∏√√¡Õß§å°√

4) ¥â“π°“√æ—≤π“µπ‡Õß ·≈– 5) ¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ

‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß‡¢µ 4 ª√–°Õ∫

¥â«¬ ‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«™‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’ ·≈–

‚√ßæ¬“∫“≈¡–‡√Áß≈æ∫ÿ√’ æ◊Èπ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ 16 ®—ßÀ«—¥

‡ªìπÀπà«¬∫√‘°“√√–¥—∫µµ‘¬¿Ÿ¡‘¢Õß¿“§√—∞ ®“°°“√

‡°Á∫ ∂‘µ‘ 5 ªï¬âÕπÀ≈—ßæ∫«à“ ¡’°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈®”π«ππâÕ¬  ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√

∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’°“√ π—∫ πÿπ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√

 √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ‡™àπ °“√°”Àπ¥

π‚¬∫“¬ °“√ π—∫ πÿπ∑“ß¥â“π∑√—æ¬“°√ °“√ √â“ß

∫√√¬“°“»¢ÕßÕß§å°√„Àâ‡°‘¥°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ·≈–®“°¢âÕ¡Ÿ≈æ∫«à“ ¬—ß‰¡à¡’ºŸâ„¥

»÷°…“Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√

æ¬“∫“≈ ‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ´÷ËßºŸâ«‘®—¬„π

∞“π–‡ªìπºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫µâπ®÷ßµ√–Àπ—°∂÷ß§«“¡

 ”§—≠¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ®÷ß

‰¥â»÷°…“‡√◊ËÕßÕß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë

‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„ÀâºŸâ∫√‘À“√

∑“ß°“√æ¬“∫“≈ π”‰ª«“ß·ºπ°“√æ—≤π“ ¿“«–

ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ‡æ◊ËÕ®–‰¥â‡ªìπ°“√

‡µ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π°“√°â“« Ÿâ¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ´÷Ëß®– àßº≈„Àâ‡°‘¥°“√ √â“ß

π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈¢÷Èπ„πÕß§å°√·≈–

 “¡“√∂π”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈π—Èπ¡“

æ—≤π“°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬´÷Ëß®–‡ªìπ°“√æ—≤π“Õß§å°√

æ¬“∫“≈ ·≈–¬°√–¥—∫‚√ßæ¬“∫“≈„π°“√„Àâ°“√

∫√‘°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æµàÕ‰ª

§”∂“¡°“√«‘®—¬
Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâ π”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë

‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ‡ªìπÕ¬à“ß‰√

«—µ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬
«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«®¢Õß¿“«–

ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õß

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß

‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

¢Õ∫‡¢µ°“√«‘®—¬
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È ‡ªìπ°“√»÷°…“Õß§åª√–°Õ∫

‡™‘ß ”√«®¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å

°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ‚¥¬»÷°…“„π‚√ßæ¬“∫“≈ 2 ·Ààß

§◊Õ ‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«™‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’·≈–

‚√ßæ¬“∫“≈¡–‡√Áß≈æ∫ÿ√’ ª√–™“°√∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“

‡ªìπæ¬“∫“≈«‘™“™’æªØ‘∫—µ‘ß“π„πµ”·ÀπàßÀ—«Àπâ“

‡«√„π‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«™‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’·≈–

‚√ßæ¬“∫“≈¡–‡√Áß≈æ∫ÿ√’ √–¬–‡«≈“„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈

‡¥◊Õπ¡‘∂ÿπ“¬π ∂÷ß‡¥◊Õπ°√°Æ“§¡ æ.». 2560
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ª√–™“°√
ª√–™“°√·≈–°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

§√—Èßπ’È §◊Õ æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑—ÈßÀ¡¥∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π„π
‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«™‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’ ®”π«π 60 §π
·≈–‚√ßæ¬“∫“≈¡–‡√Áß≈æ∫ÿ√’ ®”π«π 159 §π ¡’
ª√– ∫°“√≥å°“√∑”ß“πµ—Èß·µà 1 ªï¢÷Èπ‰ª ‡§¬¡’
ª√– ∫°“√≥å°“√‡ªìπÀ—«Àπâ“‡«√ √«¡∑—Èß ‘Èπ 219 §π
‡°Á∫·∫∫ Õ∫∂“¡‰¥â 203 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 92.69
·≈–¡’°“√µ√«® Õ∫°“√§”π«≥§à“ ∂‘µ‘ 2 µ—« §◊Õ
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ·≈– Bartlettûs test ‚¥¬
§à“ KMO ‡ªìπ°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß
°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß ‚¥¬ KMO ‡∑à“°—∫ 0.940 · ¥ß«à“
°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡‡À¡“– ¡  ”À√—∫ ∂‘µ‘ chi-square
¡’§à“‡∑à“°—∫ 13216.131 §à“ significant Bartlettûs test
of sphericity approx ‡∑à“°—∫ 0.000 · ¥ß«à“  “¡“√∂
π”¡“®—¥Õß§åª√–°Õ∫‰¥â

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‡ªìπ

·∫∫ Õ∫∂“¡§«“¡§‘¥‡ÀÁπ (questionnaire) ‡æ◊ËÕ∂“¡
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ
≈—°…≥–·∫∫ Õ∫∂“¡ ·∫àßÕÕ°‡ªìπ 2 µÕπ ¥—ßπ’È
 à«π∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâµÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡®”π«π
10 ¢âÕ  à«π∑’Ë 2 ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß
¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ
¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß
®”π«π 60 ¢âÕ ≈—°…≥–·∫∫ Õ∫∂“¡‡ªìπ·∫∫
¡“µ√“ à«πª√–‡¡‘π§à“ 5 √–¥—∫ µ“¡·∫∫¢Õß≈‘‡§‘√å∑
(Likertûs five rating scale) À“§ÿ≥¿“æ‡§√◊ËÕß¡◊Õ‚¥¬
‰¥â√—∫°“√µ√«® Õ∫ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘®Ì“π«π 5 §π πÌ“
¡“«‘‡§√“–Àå§à“¥—™π’§«“¡µ√ß‡™‘ß‡π◊ÈÕÀ“ (content
validity index : CVI) ‡∑à“°—∫ 0.80 ·≈–π”‰ª∑¥≈Õß
„™â°—∫æ¬“∫“≈«‘™“™’æ ®”π«π 30 §π ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈
¡–‡√Áß™≈∫ÿ√’ π”¡“§”π«≥À“§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ï
‡Õ≈øÉ“§√Õπ∫“§ (Cronbachûs alpha coefficient)
‡∑à“°—∫ 0.98

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈
‡¡◊ËÕºà“π§≥–°√√¡°“√®√‘¬∏√√¡°“√∑”«‘®—¬

¢Õß¡À“«‘∑¬“≈—¬§√‘ ‡µ’¬π·≈–ºà“π§≥–°√√¡°“√
√—∫√Õß‚§√ß°“√«‘®—¬µ“¡·π«∑“ßÀ≈—°®√‘¬∏√√¡°“√
«‘®—¬„π§π‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«™‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’·≈–
‚√ßæ¬“∫“≈¡–‡√Áß≈æ∫ÿ√’·≈â« ‚¥¬ºŸâ«‘®—¬·®°
·∫∫ Õ∫∂“¡¥â«¬µπ‡ÕßÕ∏‘∫“¬«‘∏‘°“√µÕ∫
·∫∫ Õ∫∂“¡·≈–π—¥‡°Á∫·∫∫ Õ∫∂“¡°≈—∫Õ’° 2
 —ª¥“Àå ºŸâ«‘®—¬µ‘¥µ“¡·∫∫ Õ∫∂“¡¥â«¬µπ‡Õß·≈â«
∑”°“√µ√«® Õ∫§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
ºŸâ«‘®—¬π”¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ‰¥â®“°°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡“

«‘‡§√“–Àåµ“¡√–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬∑“ß ∂‘µ‘«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈¥â«¬‚ª√·°√¡§Õ¡æ‘«‡µÕ√å Ì“‡√Á®√Ÿª‚¥¬
1) «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈‚¥¬°“√„™â°“√·®°·®ß
§«“¡∂’Ë (frequency) Õ—µ√“ à«π√âÕ¬≈– (percentage)
·≈– 2) °“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈‡ªìπ°“√«‘ ‡§√“–Àå
Õß§åª√–°Õ∫‡™‘ß ”√«® (exploratory factor analysis)
°“√ °—¥Õß§åª√–°Õ∫ (factor extraction) ‚¥¬«‘∏’
principal components ·≈– factor analysis rotation
‚¥¬«‘∏’ varimax ‡ªìπ°“√À¡ÿπ·°π·∫∫ orthogonal

º≈°“√«‘®—¬
µ√«® Õ∫§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß

‚¥¬ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ·≈– Bartlettûs test
µâÕß¡“°°«à“ 0.50 ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫¢Õß
¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈
‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß
 “∏“√≥ ÿ¢ §à“ KMO ‡∑à“°—∫ 0.940 · ¥ß«à“
°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ·≈– ∂‘µ‘ chi-square
¡’§à“‡∑à“°—∫ 13216.131 §à“ significant Bartlettûs test
of sphericity approx ‡∑à“°—∫ 0.000 · ¥ß«à“ “¡“√∂
π”¡“®—¥Õß§åª√–°Õ∫‰¥â º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“
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1. º≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈ ®”π«π
203 §π æ∫«à“ ª√–™“°√ à«π„À≠à Õ“¬ÿ 20 - 30 ªï
·≈– 31 - 40 ªï §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 70 ‡ªìπ‡æ»À≠‘ß
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 96.10 π—∫∂◊Õ»“ π“æÿ∑∏ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–
98.50  ∂“π¿“æ ¡√  §Ÿà §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 58 √–¥—∫
°“√»÷°…“ Ÿß ÿ¥ √–¥—∫ª√‘≠≠“µ√’À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 95  ”À√—∫√“¬‰¥âµàÕ‡¥◊Õπ 20,001 -
30,000 ∫“∑ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 52.20 √–¬–‡«≈“∑’Ë
ªØ‘∫—µ‘ß“π„π«‘™“™’ææ¬“∫“≈ πâÕ¬°«à“ 1 ªï §‘¥‡ªìπ
√âÕ¬≈– 27.10 µ”·Àπàßªí®®ÿ∫—π‡ªìπæ¬“∫“≈«‘™“™’æ
ªØ‘∫—µ‘°“√ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 57.10 ªØ‘∫—µ‘ß“π·ºπ°
ß“πºŸâªÉ«¬„π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 80

2. §à“§–·ππ‡©≈’Ë¬  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π
·≈–√–¥—∫§«“¡ Ì“§—≠¢Õß§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬¢Õß
µ—«·ª√∑’Ë ‡°’Ë¬«°—∫Õß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ ¢Õß
æ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß
‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ æ∫«à“
µ—«·ª√ 60 µ—«·ª√ ¡’§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬Õ¬Ÿà√–À«à“ß
3.90 - 4.52 ·≈– à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“πÕ¬Ÿà√–À«à“ß
0.576 - 3.610 ¡’√–¥—∫§«“¡ ”§—≠¡“°·≈–¡“°∑’Ë ÿ¥
‚¥¬Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ Ÿß 10 ≈”¥—∫ ‡√’¬ß
®“°¡“°‰ªπâÕ¬ ≈”¥—∫∑’Ë 1 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 29 ºŸâπ”
π«—µ°√√¡µâÕß¡’«‘∏’«—¥º≈·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥§à“π«—µ°√√¡
∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.52  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π
¡“µ√∞“π 3.529 ≈”¥—∫∑’Ë 2 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 49 §◊Õ
ºŸâπ”π«—µ°√√¡ √â“ß·√ß∫—π¥“≈„®„Àâ°—∫∫ÿ§≈“°√
‚¥¬°“√„Àâ°”≈—ß„® ∫ÿ§≈“°√¬‘π¥’∑’Ë®–∑”ß“π¥â«¬
§«“¡‡µÁ¡„®¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.51  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π
¡“µ√∞“π 3.610 ≈”¥—∫∑’Ë 3 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 10 ºŸâπ”
π«—µ°√√¡§«√¡’§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√æ—≤π“ß“π
¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.36  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.613
≈”¥—∫∑’Ë 4 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 36 ºŸâπ”π«—µ°√√¡§«√¡’
§«“¡ “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.33  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.587
≈”¥—∫∑’Ë 5 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 33 ºŸâπ”π«—µ°√√¡§«√

 àß‡ √‘¡°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬
¢ÕßÕß§å°√ ¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.32  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π
¡“µ√∞“π 0.626 ≈”¥—∫∑’Ë 6 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 44 ºŸâπ”
π«—µ°√√¡‡ªìπºŸâ∑’Ë‡ √‘¡ √â“ßæ≈—ß°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡¡’
§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.32  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.594
≈”¥—∫∑’Ë 7 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 13 ºŸâπ”π«—µ°√√¡ §«√¡’
§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ ‡ªìπ∑’Ë‰«â«“ß„®¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.31
 à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.573 ≈”¥—∫∑’Ë 8 §◊Õ µ—«·ª√
∑’Ë 12 ºŸâπ”π«—µ°√√¡ ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπµ—Èß„® ∑’Ë®–
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.31  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π
¡“µ√∞“π 0.608 ≈”¥—∫∑’Ë 9 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 11 ºŸâπ”
π«—µ°√√¡µâÕß¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕº≈ß“ππ«—µ°√√¡
∑’Ë √â“ß¢÷Èπ¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬ 4.31  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π
0.591 ·≈–≈”¥—∫∑’Ë 10 §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 32 ºŸâπ”π«—µ°√√¡
§«√¬Õ¡√—∫ ¬°¬àÕß ºŸâ √â“ßπ«—µ°√√¡¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬
4.31  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.589  à«πÕß§åª√–°Õ∫
∑’Ë¡’§à“§–·ππ‡©≈’Ë¬πâÕ¬∑’Ë ÿ¥ §◊Õ µ—«·ª√∑’Ë 3 §◊Õ ºŸâπ”
π«—µ°√√¡¡’≈—°…≥–™Õ∫§«“¡∑â“∑“¬¡’§–·ππ‡©≈’Ë¬
3.90  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“µ√∞“π 0.656

3. Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß
°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë
‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å
°√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ ¡’°“√§”π«≥§à“ ∂‘µ‘ 2 µ—« §◊Õ
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ·≈– Bartlettûs test ‚¥¬
§à“ KMO ‡ªìπ°“√µ√«® Õ∫§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß
°≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß ‚¥¬ KMO µâÕß¡“°°«à“ 0.50 ´÷Ëß°“√
«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡
∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß
‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢ §à“ KMO
‡∑à“°—∫ 0.940 · ¥ß«à“ °≈ÿà¡µ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡‡À¡“– ¡
 ”À√—∫ ∂‘µ‘ chi-square ¡’§à“‡∑à“°—∫ 13216.131 §à“
significant Bartlettûs test of sphericity approx ‡∑à“°—∫
0.000  “¡“√∂π”¡“®—¥Õß§åª√–°Õ∫‰¥â °“√ °—¥
Õß§åª√–°Õ∫ (factor extraction) ‚¥¬«‘∏’ principal
components ·≈– factor analysis rotation ‚¥¬«‘∏’
varimax ‡ªìπ°“√À¡ÿπ·°π·∫∫ orthogonal
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®“°µ“√“ß∑’Ë 1 æ∫«à“ Õß§åª√–°Õ∫¬àÕ¬¢Õß

Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈

‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß

 “∏“√≥ ÿ¢®”·π°‰¥â 5 ¥â“π‚¥¬‡√’¬ß≈”¥—∫µ“¡

¥â“π∑’Ë¡’®”π«π¢âÕ¡“°∑’Ë ÿ¥∂÷ß¥â“π∑’Ë¡’®”π«π¢âÕπâÕ¬

∑’Ë ÿ¥ ¥—ßπ’ÈÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë 1 ¥â“π§«“¡‡™’Ë¬«™“≠

‡©æ“–∑“ß¥â“π‚√§¡–‡√Áßª√–°Õ∫¥â«¬µ—«·ª√ 28 ¢âÕ

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 2 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–ª√–°Õ∫

¥â«¬µ—«·ª√ 13 ¢âÕ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 3 ¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ

ª√–°Õ∫¥â«¬µ—«·ª√ 7 ¢âÕ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 4 ¥â“π

 —ß§¡ª√–°Õ∫¥â«¬µ—«·ª√ 7 ¢âÕ ·≈–Õß§åª√–°Õ∫

∑’Ë 5 ¥â“π≈—°…≥–π‘ —¬ª√–°Õ∫¥â«¬µ—«·ª√ 3 ¢âÕ

«‘®“√≥å
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 1 ¥â“π§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–

∑“ß¥â“π‚√§¡–‡√Áß º≈°“√«‘®—¬¡’®”π«πµ—«·ª√∑’Ë

Õ∏‘∫“¬Õß§åª√–°Õ∫®”π«π 28 µ—«·ª√ Õß§åª√–°Õ∫

∑’Ë¡’§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ 5 ≈”¥—∫ §◊Õ

ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’§«“¡√Ÿâ°“√«‘®—¬

 “¡“√∂π”¡“„™âß“π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥

«‘‡§√“–Àå°“√·°âªí≠À“·≈–°“√µ—¥ ‘π„®‚¥¬„™âÀ≈—°

∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“∑—°…–§«“¡ “¡“√∂„π°“√„™â

µ“√“ß∑’Ë 1 Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈µ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢Õßæ¬“∫“≈«‘™“™’æ∑’Ë‚√ßæ¬“∫“≈

‡©æ“–∑“ß¡–‡√Áß ‡¢µ 4 °√¡°“√·æ∑¬å °√–∑√«ß “∏“√≥ ÿ¢

‡∑§‚π‚≈¬’†Õÿª°√≥å∑“ß°“√·æ∑¬å∑’Ë‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

æ‘‡»…‡©æ“–‚√§¡–‡√Áßµ≈Õ¥‡«≈“ ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈ “¡“√∂∫√‘À“√‚§√ß°“√°“√¥Ÿ·≈

ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß ‚¥¬°“√∫Ÿ√≥“°“√°“√∫”∫—¥

∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ·≈–°“√√—°…“¢Õß·æ∑¬å‡æ◊ËÕ

ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√¥Ÿ·≈·≈–§«“¡§ÿâ¡§à“„™â®à“¬

ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ

∑—°…–§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ¬“∫“≈‡©æ“–¥â“π‚√§

¡–‡√ÁßÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß  Õ¥§≈âÕß°—∫Õÿ∫≈ ®ã«ßæ“π‘™6

‰¥â°≈à“«∂÷ß ¡√√∂π–∑’Ë®”‡ªìπ¢Õßæ¬“∫“≈„π»Ÿπ¬å

µµ‘¬¿Ÿ¡‘‡©æ“–∑“ß‚√§¡–‡√Áß‰«â ‰¥â·°à  ¡√√∂π–

∑—Ë«‰ªª√–°Õ∫¥â«¬§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πæ◊Èπ∞“π

°“¬«‘¿“§»“ µ√å·≈– √’√«‘∑¬“‡ªìπÕ¬à“ß¥’  “¡“√∂

∫Ÿ√≥“°“√§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫‚√§ °“√√—°…“æ¬“∫“≈ ‡æ◊ËÕ

°“√ª√–‡¡‘πºŸâªÉ«¬·∫∫Õß§å√«¡‰¥â  “¡“√∂∫√‘À“√

‚§√ß°“√°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬°≈ÿà¡µà“ß Ê ‚¥¬°“√∫Ÿ√≥“°“√

°“√∫”∫—¥∑“ß°“√æ¬“∫“≈·≈–°“√√—°…“¢Õß·æ∑¬å†

†‡æ◊ËÕª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß°“√¥Ÿ·≈·≈–§«“¡§ÿâ¡§à“„™â®à“¬

¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π¿“…“Õ—ß°ƒ…·≈–°“√«‘®—¬† “¡“√∂π”

¡“„™âß“π‰¥âÕ¬à“ß®√‘ß®—ß ¡’°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥

«‘‡§√“–Àå °“√·°âªí≠À“ ·≈–µ—¥ ‘π„®‚¥¬„™âÀ≈—°

∑“ß«‘∑¬“»“ µ√å °”Àπ¥‡ªìπºŸâπ”∑’¡„π°“√æ—≤π“

√–∫∫°“√¥Ÿ·≈∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°≈â“· ¥ß§«“¡

§‘¥‡ÀÁπ ·≈–°≈â“√à«¡µ—¥ ‘π„®¡’∑—°…–„π°“√»÷°…“

§âπ§«â“∑“ß«‘™“™’æ††§‘¥Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫†¡’‡Àµÿº≈‡™‘ß
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®√‘¬∏√√¡ ·≈– ¡√√∂π–‡©æ“–∑“ß‚√§¡–‡√Áß

ª√–°Õ∫¥â«¬ ¡’°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ∑—°…–§«“¡

 “¡“√∂„π°“√æ¬“∫“≈‡©æ“–¥â“π‚√§¡–‡√ÁßÕ¬à“ß

µàÕ‡π◊ËÕßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“∑—°…–§«“¡

 “¡“√∂„π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’Õÿª°√≥å∑“ß°“√·æ∑¬å

∑’Ë‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õæ‘‡»…‡©æ“–‚√§¡–‡√Áßµ≈Õ¥‡«≈“ ¡’

§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫·π«§‘¥·≈–À≈—°°“√„π°“√¥Ÿ·≈

ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß††‡πâπ∑’Ë§ÿ≥¿“æ™’«‘µ¢ÕßºŸâªÉ«¬‚√§

¡–‡√Áß„π∑ÿ°√–¬–¢Õß°“√¥Ÿ·≈  Õ¥§≈âÕß°—∫°“√

æ—≤π“ Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘»∑“ß¥â“π‚√§¡–‡√Áß ´÷Ëß¡ÿàß‡πâπ

§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¥â“π«‘™“°“√ °“√∫Ì“∫—¥√—°…“ ·≈–

°“√øóôπøŸ ‚¥¬Õ“»—¬°“√»÷°…“ «‘‡§√“–Àå «‘®—¬ ª√–‡¡‘π

·≈–∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’ ·π«∑“ß√–∫∫°“√æ¬“∫“≈

·≈–°“√ªØ‘∫—µ‘°“√æ¬“∫“≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß»Ÿπ¬å

µµ‘¬¿Ÿ¡‘‡©æ“–∑“ß‚√§¡–‡√Áß ‰¥â·°à °“√®—¥∫√‘°“√

æ¬“∫“≈ §√Õ∫§≈ÿ¡°“√∫√‘°“√ §ÿ≥¿“æ™’«‘µ æ—≤π“

·À≈àßª√–‚¬™πåµà“ß Ê ‡æ◊ËÕ°“√ π—∫ πÿπ§ÿ≥¿“æ°“√

¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬°“√∫√‘°“√«‘™“°“√ ‡™àπ °“√«‘®—¬∑“ß°“√

æ¬“∫“≈ °“√ªØ‘∫—µ‘°“√æ¬“∫“≈‚¥¬„™âÀ≈—°∞“π

‡™‘ßª√–®—°…å °“√·°âªí≠À“ ·≈–°“√µÕ∫ πÕß§«“¡

µâÕß°“√¢ÕßºŸâ„™â∫√‘°“√·≈–ª√–™“™π °“√æ—≤π“°“√

ªØ‘∫—µ‘ß“πª√–®Ì“ ‡ªìπß“π«‘®—¬°“√∂à“¬∑Õ¥‡∑§‚π‚≈¬’

·°à∫ÿ§≈“°√ °“√æ—≤π“√–∫∫ “√ π‡∑»∑“ß°“√

æ¬“∫“≈ °“√®—¥°“√§ÿ≥¿“æ°“√æ¬“∫“≈ ·≈–°“√

®—¥°“√°“√æ¬“∫“≈ ‰¥â·°à °“√æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß

∫ÿ§≈“°√æ¬“∫“≈‡æ◊ËÕ„Àâ¡’ ¡√√∂π– §◊Õ ‡™’Ë¬«™“≠

°“√æ¬“∫“≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂

„π°“√„™âº≈ß“π«‘®—¬ ·≈–∑Ì“«‘®—¬ æ—≤π“π«—µ°√√¡

°“√æ¬“∫“≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß°“√®—¥‚§√ß √â“ß°“√

∫√‘À“√°“√æ¬“∫“≈ °“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ°“√æ¬“∫“≈

ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß °“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√ŸâµàÕ‡π◊ËÕß´÷Ëß¡’

§«“¡ ”§—≠„π°“√¥Ÿ·≈ºŸâªÉ«¬‚√§¡–‡√Áß·∫∫Õß§å√«¡

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 2 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– º≈

°“√«‘®—¬ ¡’®”π«πµ—«·ª√∑’ËÕ∏‘∫“¬Õß§åª√–°Õ∫

®“°®”π«π 13 µ—«·ª√ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§à“πÈ”Àπ—°

Õß§åª√–°Õ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ 5 ≈”¥—∫ §◊Õ ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’‡®µ§µ‘∑’Ë¥’µàÕ°“√ √â“ß

π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√

æ¬“∫“≈§«√¡’«ÿ≤‘¿“«– ‡™àπ  “¡“√∂µ—¥ ‘π„®„π

 ∂“π°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’°“√ ◊ËÕ “√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®

„Àâ∑’¡ ÿ¢¿“æ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫‡°’Ë¬«°—∫«‘ —¬∑—»πå¢Õß

Õß§å°√ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’§«“¡

¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈ ºŸâπ”

π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’§«“¡ “¡“√∂„π

°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‡√◊ËÕß°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

 Õ¥§≈âÕß°—∫≈—°…≥– ”§—≠¢Õß¿“«–ºŸâπ”∑’Ë¡’

ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß ‡∫√‘πŒ“¥·≈–«Õ  (Bernhard &

Walsh)7 §◊Õ ºŸâπ”§«√¡’«ÿ≤‘¿“«– (maturity) §◊Õ §«“¡

‡µÁ¡„® ·≈–¡’§«“¡ “¡“√∂∑’Ë®–∑”ß“π ºŸâπ”®÷ßµâÕß

µ√«® Õ∫§«“¡√Ÿâ ·≈–·√ß°√–µÿâπ¢Õßµπ‡Õß‡ ¡Õ

ºŸâπ”µâÕß “¡“√∂°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬‰¥â ·≈– ◊ËÕ “√

‡ªÑ“À¡“¬‰ª ŸàºŸâ√à«¡ß“π‰¥â °“√∑’Ë®–∑”ß“π‰ª Ÿà

‡ªÑ“À¡“¬µâÕß°“√∑√—æ¬“°√À≈“¬ª√–°“√ ‡™àπ ‡«≈“

‡ß‘π ∫ÿ§§≈ ‡ªÑ“À¡“¬¡’∑—Èß√–¬– —Èπ √–¬–°≈“ß ·≈–

√–¬–¬“« ºŸâπ”®–µâÕß™à«¬„ÀâºŸâ√à«¡ß“π‰¥â‡¢â“„®

‡ªÑ“À¡“¬·≈–¡’«‘∏’∑”ß“π‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬ ºŸâπ”µâÕß

π”§«“¡§‘¥·≈– ◊ËÕ¢âÕ¡Ÿ≈‰ª Ÿà°≈ÿà¡ ºŸâπ”µâÕß¡’

æƒµ‘°√√¡°“√· ¥ßÕÕ°∑’Ë‡À¡“– ¡ (assertiveness)

§◊Õ ®–µâÕß· ¥ßÕÕ°∂÷ß§«“¡√Ÿâ §«“¡µâÕß°“√®ÿ¥¬◊π

·≈– ‘∑∏‘¢Õßµπ‡Õß„ÀâºŸâÕ◊Ëπ√Ÿâ ∑—Èß§”æŸ¥ ·≈–∑à“∑“ß

ºŸâπ”∑“ß°“√æ¬“∫“≈®–µâÕßæ—≤π“ ∑—°…–°“√

· ¥ßæƒµ‘°√√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ ºŸâπ”µâÕß√—∫º‘¥™Õ∫º≈

∑—Èßµπ‡Õß·≈–°≈ÿà¡ ‚¥¬µâÕßµÕ∫§”∂“¡·≈–Õ∏‘∫“¬

°“√°√–∑”¢Õßµπ‡Õß °≈ÿà¡ ·≈–Õß§å°√  Õ¥§≈âÕß°—∫

Õ√Õπß§å ‚√®πå«—≤π∫Ÿ≈¬å4 »÷°…“Õß§åª√–°Õ∫

§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡¢ÕßÕß§å°“√

∏ÿ√°‘®‡Õ°™π¿“§Õÿµ “À°√√¡ º≈°“√»÷°…“æ∫«à“

ºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡¡’Õß§åª√–°Õ∫¢Õß§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë

 Ì“§—≠ 4 ¥â“π §◊Õ 1) Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–
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¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ (personality) 2) Õß§åª√–°Õ∫

§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∑—°…– (skills) 3) Õß§åª√–°Õ∫

§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë  ( roles) ·≈–

4) Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∑“ß —ß§¡ (social

characteristics) ªí®®—¬∑’Ë®–∑”„Àâª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®

„π°“√¥”‡π‘πß“π¿“¬„πÕß§å°“√ §◊Õ ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’

§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂·≈–∑—°…–„π°“√∫√‘À“√

‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√¡’¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–

 “¡“√∂π”æ“Õß§å°“√„Àâ¡’§«“¡‡ªìππÈ”Àπ÷Ëß„®

‡¥’¬«°—π∑’ËªØ‘∫—µ‘ß“π‡æ◊ËÕ¡ÿàß‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëµ—Èß‰«â

√à«¡°—π‰¥â ¿“«–ºŸâπ”®÷ß‡ªìπµ—«™’È«—¥º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï·≈–

ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õßß“π ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâπ”®÷ß∂◊Õ«à“

‡ªìπ à«π ”§—≠¬‘Ëß„π°“√∫√‘À“√ß“π„Àâª√– ∫º≈

 ”‡√Á® °“√æ—≤π“Õß§å°“√„Àâ°â“«Àπâ“§«√‡√‘Ë¡µâπ∑’Ë

°“√ √â“ß¿“«–ºŸâπ”„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâπ”ºŸâ∫√‘À“√„π∞“π–

‡ªìπºŸâπ”Õß§å°“√ ®–µâÕß √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√à«¡„®

°—π„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π‡æ◊ËÕ„Àâ∫√√≈ÿ«—µ∂ÿª√– ß§å

√à«¡°—π π—Ëπ§◊Õ ºŸâ∫√‘À“√®–µâÕß‡ªìπºŸâπ” ·≈–ºŸâπ”®–

µâÕß¡’¿“«–ºŸâπ” ∫ÿ§≈“°√¥â“π ÿ¢¿“æ°ÁµâÕßÕ“»—¬

∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·√ß®Ÿß„® ·≈–√—∫º‘¥™Õ∫

ß“π„Àâ∫√‘°“√ ÿ¢¿“æ

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 3 ¥â“π∫ÿ§≈‘°¿“æ º≈°“√«‘®—¬

¡’®”π«πµ—«·ª√∑’ËÕ∏‘∫“¬Õß§åª√–°Õ∫®”π«π 7

µ—«·ª√ Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫

¡“°∑’Ë ÿ¥ 5 ≈”¥—∫ §◊Õ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈

‡ªìπºŸâ¡’§ÿ≥∏√√¡ ª√–æƒµ‘ªØ‘∫—µ‘µ—«¥’µ“¡®√√¬“∫√√≥

«‘™“™’æ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’®‘µ„®

‡ªî¥°«â“ß ¬Õ¡√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π  ºŸâπ”

π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„Àâ

æ¬“∫“≈«‘™“™’æ„π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√

æ¬“∫“≈ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¡’

§«“¡°√–µ◊Õ√◊Õ≈âπ„π°“√æ—≤π“ß“π ºŸâπ”π«—µ°√√¡

∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ  “¡“√∂ª√—∫µ—«‰¥â

¥’  Õ¥§≈âÕß°—∫ Õ·¥√å (Adair)8 ‰¥â°≈à“«∂÷ß„π°“√

 √â“ßÕß§å°√∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¥â“ππ«—µ°√√¡

ºŸâπ”π«—µ°√√¡®–µâÕß √â“ßÕß§å°√„Àâ¡’≈—°…≥– ¥—ßπ’È

ºŸâπ”π«—µ°√√¡®–µâÕß∑”„ÀâÕß§å°√¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ

æ√âÕ¡∑’Ë ®–ª√—∫µ—«°—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π∑ÿ°

 ∂“π°“√≥å ∑—Èß„π√–¥—∫∫ÿ§≈“°√ √–¥—∫ Àπà«¬ß“π

À√◊Õ√–¥—∫Õß§å°√ ‚¥¬°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√ ◊ËÕ “√

¿“¬„πÕß§å°√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–∑—Ë«∂÷ß ·≈–°“√

°√–®“¬Õ”π“®ÕÕ°‰ª‚¥¬¡’√–∫∫°“√°”°—∫¥Ÿ·≈

µ√«® Õ∫Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ°ÿ≠·® ”§—≠ §◊Õ

§«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√—∫µ—« „π§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π

√–¥—∫∫ÿ§§≈ ·≈–√–¥—∫Õß§å°√ ‚Õ‡°√¥’·≈–‚¡≈≈Õ™

(OûGrady & Malloch)3 ‰¥â°≈à“«∂÷ß ¡√√∂π–·≈–

§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡‰«â §◊Õ ºŸâπ”

µâÕß¡’§«“¡§‘¥·≈–„®∑’Ë‡ªî¥°«â“ß ¬Õ¡√—∫°—∫§«“¡

§‘¥„À¡à Ê ¢Õß∑’¡ß“π„πÕß§å°√  Õ¥§≈âÕß°—∫·æ√«“

æ“π∑Õß5 »÷°…“§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”π«—µ°√√¡¢Õß

À—«Àπâ“ÀÕºŸâªÉ«¬ ‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ªº≈ß“π«‘®—¬æ∫«à“

§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”π«—µ°√√¡¢ÕßÀ—«Àπâ“ÀÕºŸâªÉ«¬

‚√ßæ¬“∫“≈∑—Ë«‰ª ª√–°Õ∫¥â«¬§ÿ≥≈—°…≥– 5 ¥â“π

¥—ßπ’È 1) ¥â“π§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å 2) ¥â“π§«“¡‡ªìπ

ºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 3) ¥â“π°“√ √â“ß«—≤π∏√√¡

Õß§å°√ 4) ¥â“π°“√æ—≤π“µπ‡Õß ·≈– 5) ¥â“π

∫ÿ§≈‘°¿“æ  Õ¥§≈âÕß°—∫æ‘∑—°…å ∑‘æ¬å«“√’ ·≈–§≥–9

»÷°…“Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡ ”À√—∫

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“∫—π°“√æ≈»÷°…“ º≈ß“π«‘®—¬æ∫«à“

Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“∫—π°“√æ≈»÷°…“ ‰¥â·°à 1) §«“¡ “¡“√∂∑“ß

 —ß§¡ ∫ÿ§≈‘°¿“æ ·≈–∑—°…– 2) °“√‡ªìπºŸâπ”∑’¡

3) °“√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß 4) °“√‡ªìπºŸâπ”§«“¡§‘¥ 5) °“√

 àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“ 6) §«“¡‰«â«“ß„® 7) °“√ √â“ß

∫√√¬“°“»·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ 8) °“√∫√‘À“√ 9) °“√

 π—∫ πÿπ ·≈– 10) °“√¡’ à«π√à«¡  Õ¥§≈âÕß°—∫

¢«—≠™π° ‚µπ“§ ·≈–§≥–10 »÷°…“°“√«‘‡§√“–Àå

Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡ Ì“À√—∫ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π º≈ß“π«‘®—¬æ∫«à“ ¿“«–ºŸâπÌ“
‡™‘ßπ«—µ°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ¢—Èπæ◊Èπ∞“π
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 —ß°—¥ Ì“π—°ß“π‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ®Ì“π«π 4
Õß§åª√–°Õ∫ §◊Õ 1) Õß§åª√–°Õ∫ ∫ÿ§≈‘°¿“æ
2) Õß§åª√–°Õ∫∫ÿ§≈‘°¿“¬πÕ° 3) Õß§åª√–°Õ∫°“√
ªØ‘∫—µ‘ß“π ·≈– 4) Õß§åª√–°Õ∫¡‘µ√ —¡æ—π∏å °“√
µ√«® Õ∫§«“¡ Õ¥§≈âÕß°≈¡°≈◊π¢Õß‚¡‡¥≈°“√
«‘‡§√“–ÀåÕß§åª√–°Õ∫‡™‘ß¬◊π¬—π¿“«–ºŸâπÌ“‡™‘ß
π«—µ°√√¡¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥
 Ì“π—°ß“π‡¢µæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ Õ¥§≈âÕß°—∫¢âÕ¡Ÿ≈
‡™‘ßª√–®—°…å

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 4 ¥â“π —ß§¡ º≈°“√«‘®—¬ ¡’
®”π«πµ—«·ª√∑’ËÕ∏‘∫“¬Õß§åª√–°Õ∫®”π«π 7 µ—«·ª√
Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’§à“πÈ”Àπ—°Õß§åª√–°Õ∫¡“°∑’Ë ÿ¥ 5
≈”¥—∫ §◊Õ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√¬Õ¡√—∫
¬°¬àÕß ºŸâ √â“ßπ«—µ°√√¡ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√
æ¬“∫“≈§«√ àß‡ √‘¡°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡‡æ◊ËÕ„Àâ
∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬¢ÕßÕß§å°√ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√
æ¬“∫“≈ §«√¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√‰¥âÕ¬à“ß
¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈§«√
¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫µàÕ —ß§¡ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√
æ¬“∫“≈°√–µÿâπ„Àâ∫ÿ§≈“°√æ—≤π“»—°¬¿“æ°“√
ªØ‘∫—µ‘ß“π„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ Õ¥§≈âÕß°—∫‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à
 Õ¥§≈âÕß°—∫ Õ√Õπß§å ‚√®πå«—≤π∫Ÿ≈¬å4 »÷°…“
Õß§åª√–°Õ∫§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπÌ“‡™‘ßπ«—µ°√√¡¢Õß
Õß§å°“√∏ÿ√°‘®‡Õ°™π¿“§Õÿµ “À°√√¡ Õß§åª√–°Õ∫
§ÿ≥≈—°…≥–¥â“π∑“ß —ß§¡ (social characteristics)
ª√–°Õ∫¥â«¬°“√®Ÿß„®ºŸâÕ◊Ëπ °“√ ◊ËÕ “√Õ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’«ÿ≤‘¿“«–∑“ßÕ“√¡≥å ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
µàÕ —ß§¡ °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬·≈– “¬ —¡æ—π∏å æ‘∑—°…å
∑‘æ¬å«“√’ ·≈–§≥–9 »÷°…“Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“∫—π°“√æ≈»÷°…“
«—µ∂ÿª√– ß§å°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ»÷°…“Õß§åª√–°Õ∫
¿“«–ºŸâπ”∑“ßπ«—µ°√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“∫—π°“√
æ≈»÷°…“ æ∫«à“ Õß§åª√–°Õ∫¿“«–ºŸâπ”∑“ßπ«—µ°√√¡
 ”À√—∫ºŸâ ∂“∫—π°“√æ≈»÷°…“ ¡’ 10 Õß§åª√–°Õ∫
‰¥â·°à 1) §«“¡ “¡“√∂∑“ß —ß§¡ ∫ÿ§≈‘°¿“æ ·≈–
∑—°…– 2) °“√‡ªìπºŸâπ”∑’¡ 3) °“√‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß

4) °“√‡ªìπºŸâπ”§«“¡§‘¥ 5) °“√ àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“
6) §«“¡‰«â«“ß„® 7) °“√ √â“ß∫√√¬“°“»·Ààß°“√
‡√’¬π√Ÿâ 8) °“√∫√‘À“√ 9) °“√ π—∫ πÿπ ·≈– 10) °“√
¡’ à«π√à«¡  Õ¥§≈âÕß°—∫ ‚Õ‡°√¥’·≈–‚¡≈≈Õ™
(OûGrady & Malloch)3 ‰¥â°≈à“«∂÷ß  ¡√√∂π–·≈–
§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß¿“«–ºŸâπ”π«—µ°√√¡‰«â §◊Õ ºŸâπ”®–
µâÕß„Àâ§«“¡‡§“√æ ¬°¬àÕßπ—∫∂◊Õ ·≈–„Àâ§ÿ≥§à“°—∫
ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å„π∑’¡¿“¬„πÕß§å°√ ‰¥â°≈à“«
∂÷ß∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâπ”π«—µ°√√¡ °“√ √â“ß √√§å
∫√‘∫∑¢ÕßÕß§å°√ „Àâ¡’∫√√¬“°“»∑’Ë àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥
°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡¿“¬„πÕß§å°√ °“√ √â“ß √√§å
Õß§å°√·≈– “¡“√∂ª√–¬ÿ°µå∫∑∫“∑µà“ß Ê ¢Õß∑’¡
„Àâ¡’°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‡À¡“– ¡ ¡’°“√ √â“ß∑’¡„π°“√
∑”ß“π√à«¡°—π ¡’°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬¿“¬„π·≈–
¿“¬πÕ°Àπà«¬ß“π ¡’°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’µ“¡§«“¡
µâÕß°“√‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√ π—∫ πÿπ°“√§‘¥ √â“ßπ«—µ°√√¡
·≈–π”‰ª∑¥≈Õß„™â °“√‚πâ¡πâ“«À√◊Õ∑â“∑“¬„Àâ‡°‘¥
°“√°√–∑”„À¡à Ê À√◊Õ§«“¡§‘¥„À¡à Ê „π°“√ √â“ß
π«—µ°√√¡ ¡’°“√°√–µÿâπ®Ÿß„®  ¡“™‘°∑’¡„π°“√‡æ‘Ë¡
æ≈—ß‡æ◊ËÕ∑’Ë®– àß‡ √‘¡„Àâ∑’¡‡°‘¥°“√§‘¥ √â“ß √√§å„π
°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡¢ÕßÕß§å°√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ

Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë 5 ¥â“π≈—°…≥–π‘ —¬ º≈°“√«‘®—¬
¡’®”π«πµ—«·ª√∑’ËÕ∏‘∫“¬Õß§åª√–°Õ∫®”π«π 3
µ—«·ª√ ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√
æ¬“∫“≈¡’≈—°…≥–™Õ∫§«“¡∑â“∑“¬  ºŸâπ”π«—µ°√√¡
∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’≈—°…≥–°≈â“‡º™‘≠°—∫§«“¡‡ ’Ë¬ß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈·≈–
ºŸâπ”π«—µ°√√¡∑“ß°“√æ¬“∫“≈¡’§«“¡°≈â“∑’Ë®–
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°“√∫√‘À“√„πÕß§å°√æ¬“∫“≈  Õ¥§≈âÕß
°—∫‡√π‡¥≈ (Randell)11 »÷°…“§ÿ≥≈—°…≥–ºŸâπ”
π«—µ°√√¡ ∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®ª√–°Õ∫¥â«¬ °“√
‡ªìπºŸâπ”∑“ß§«“¡§‘¥ ‚¥¬§‘¥ ‘Ëß„À¡à Ê µ≈Õ¥‡«≈“
∫ÿ§≈‘°¿“æ°≈â“‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¡’·√ß°√–µÿâπ¿“¬„π ·≈–
§«“¡ “¡“√∂„π°“√°√–µÿâπ°“√ √â“ßπ«—µ°√√¡
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°‘µµ‘°√√¡ª√–°“»
«‘∑¬“π‘æπ∏å©∫—∫π’È ”‡√Á®≈ÿ≈à«ß‰¥â¥â«¬§«“¡

° √ÿ ≥ “ · ≈ – § « “ ¡ ™à « ¬ ‡ À ≈◊ Õ Õ ¬à “ ß ¥’ ¬‘Ë ß ® “ °
√Õß»“ µ√“®“√¬å  ÿ§π∏å ‰¢à·°â« √Õß»“ µ√“®“√¬å
 ¡æ—π∏å À‘≠™’√–π—π∑å ·≈–»“ µ√“®“√¬å ¥√.«’≥“
®’√–·æ∑¬å ∑’Ë‰¥âª√– ‘∑∏‘Ïª√– “∑§«“¡√Ÿâ¥â“π ∂‘µ‘
·≈–°“√∑”«‘®—¬ „Àâ§”ª√÷°…“ µ√«® Õ∫·°â‰¢
¢âÕ∫°æ√àÕß·≈–™’È·π–·π«∑“ß∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå„π
°“√∑”«‘∑¬“π‘æπ∏å  ¢Õ°√“∫¢Õ∫æ√–§ÿ≥  π“¬·æ∑¬å
∏π‡¥™  ‘π∏ÿ‡ ° ºŸâÕ”π«¬°“√‡©æ“–¥â“π√–¥—∫ Ÿß
‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«√‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’ π“ß«√√≥“
©“¬Õ√ÿ≥ √ÕßºŸâÕ”π«¬°“√¥â“π°“√æ¬“∫“≈
‚√ßæ¬“∫“≈¡À“«√‘√“≈ß°√≥∏—≠∫ÿ√’ π“ßæ—™√‘π∑√å
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